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“Alleen met het hart zien we goed,
het wezenlijke is onzichtbaar voor het oog.”
De kieine prins, Antoine de St-Exupéry

“Een goede conversatie voor mij is
wanneer je antwoordt op wat ik gezegd heb,
niet op wat je van me denkt.”

Antwoord van een cliént in Wagner (2007)

it artikel is geschreven naar aanleiding van het overdijden van Tom Andersen
op 25 mei 2007. We laten hem in deze tekst veel zelf aan het woord om zijn
ideeén zo goed mogelijk weer te geven.

TOM ANDERSEN: MEER DAN REFLECTIES

Slechts weinig therapeuten zijn met naam zo vast verbonden aan een con-
cept of methode als Tom Andersen aan zijn inmiddels wereldwijd gekende
‘Reflecting Tearmt® De idee om de reflecties van een team van therapeu-
ten, dat zich bij een systeemtherapie achter een one-way screen bevindt,
te betrekken in de dialoog met het gezin en de therapeut, betekende in
de jaren tachtig een omwenteling voor de gezinstherapie. De invioed van
deze manier van werken kan in de hedendaagse familietherapie moeilijk
overschat worden. David Denborough van het Dulwich Centre in Austra-
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lié (het centrum waar Michael White aan verbonden is) formuleerde het
naar aanleiding van het overlijden van Tom Andersen zeer treffend. “Tom
Andersen veranderde grondig de idee van reflecterend teamwork, Van een
manier waarop professionelen op een afstandelijke manier instructies gaven
en anderen ohserveerden naar een manier waarop de waardigheid van fami-
lies en professionelen prioriteit kreeg” {Denborough, 2007)%. Mooiere woor-
den als eerbetoon ziju navwelijks denkbaar. Tegelijkertiid zijn deze woor-
den een riem onder het hart voor elke (familie)}therapeut die net dat tik-
keltje moed nodig heeft om de taal van het hart op een respectvoile manier
over te brengen naar de cliént of het gezin. Want cok voor Andersen vergde
het heel wat moed en 1ijd om zijn ideeén over het Reflecting Team in de
praktiik om te zetten, zoals verder zal blijken. Hoewel het Reflecting Team
symbool staat voor Andersens ideeén over een open dialoog en een res-
pectvolle samenwerking met de cliént en het gezin, het zou verkeerd zijn
om zijn leven en werk te beperken tot dit ene concept

Misschien lag de grootste kracht van Andersen wel in zijn verbindende
kewaliteiten in heel verscheidene contexten, van sociale psychiatrie en psy-
chosenzorg in Noorwegen en Finland, over werken in gevangenissen in
Zweden, tot het uitbouwen van therapeutische netwerken in Europa, Zuid-
Afrika en Zuid-Amerika. Een man van de praktijk dus die ‘practice comes
first’ hoog in zijn vaandel droeg. Woorden als ‘theorie” en ‘methode’ han-
teerde hij met voorzichtigheid, omdat deze het open proces van gen ont-
moeting en dialoog volgens hem dikwijls belemmerden. “Theorie stamt af
van het Griekse werkwoord ‘theorein’, wat ‘zien’ betekent. (...) Theorie s dus
sterk gelinkt aan zien, en zien doelt op het zichtbare” (Andersen, 2007, p. 82).
Met de woorden van Antoine de St-Exupéry: het wezenlijke is onzichtbaar
voor het oog. De meeste mensen die Andersen ontmoset hebben, waren
vooral onder de indruk van zijn charismatische persoonlijkheid en zim
warme, bemoedigende woorden. Ziin warme persoonlijkheid etaleerde
hij meestal niet in het eerste contact, waarin hij over het algemeen eerder
aarzelend en schuchter, voor sommigen voorzichtig en zelfs afstandelijk,
overlowam. Passend wellicht bij de noordelijk-Noorse cultuur, zoals de
rode blos op zijn wangen en de vrij zachte, maar tegelijkertijd scherpe blik
in zijn ogen. Alsof hi} telkens opnieuw net een van zijn favoriete bezighe-
den achter de rug had: een frisse wandeling door de bergen. Andersen had

2 Tenzij anders vermekd betreft bet steeds eigen vertalingen.
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een bijzondere affinitelt met woorden. Bij sommige woorden bleet hij zo
fang stilstaan tot ze als het ware in hun volle metaforische kracht tot leven
kwamen. Wandeling (“walk™} is zeker een van deze woorden, net als weg
en keuzes bij kruispunten op het levenspad { ‘crossroads”, zoals hij het zelf
ZOU NGEmen ).

'CROSSROADS'

De ideeén van Andersen kunnen, roals hijzelf herhaaldelijk aangafl, niet
los gezien worden van de noordelijk-Noorse context waarin hij opgroeide
en het grootste gedeelte van zijn leven werkte. Evenmin kunnen ze los
gezien worden van zijn onrustige en zoekende natuur, die hem telkens
opnieuw op zoek deed gaan naar nieuwe contacten en nieuwe ideeén. Deze
zoektocht leidde tot ontmoetingen met systeemtherapeuten in verschei-
dene contexten over heel de wereld. En hoewel hij duidelijk een man van
verbindingen was, leidde zijn weg ook tot het maken van niet altijd even
gemalkkelijke keuzes. “Zo nu en dan in ons leven komen we op een punt
waar de wey splitst en we niet beide kanten op kunnen” (Soderlund, 2001,
p. 1). In een van zijn laatste inferviews (met Per Jensen, zie Jensen, 2007)
beschrijft hij zijn foopbaan. Hoewel Andersen over het algemeen vrij intel-
lectueel en beheerst overkwarn, liet hij zich bij de meest belangrijke keu-
zes in zijn professioneel leven toch leiden door zijn gevoel en intuitie. “De
meeste van deze keuzes waren nief rationeel”, beklemtoont hij in een eerder
interview (Soderlund, 2001, p.2), waarin hij ook zijn vage plannen voor
een boek over de kruispunten (‘crossroads’) van zijn loopbaan onthulde.
“Als het tot een boek zou komen en iemand zou het lezen, dan kunnen ze
bedenken hoe hun eigen weg zich splitst en hoe de eigen keuzes er uitzien.
ledere persoon zou zijn eigen boek moeten schrijven emdat de professionele
atfitudes, theorieén en standpunten waar we mee naar buiten kowen erg
persoonlijk zijn” (Soderlund, 2001, p. 2}. Deze woorden getuigen van een
groot respect voor de uniciteit van elke persoon die hij ontmoette, of het
nu een cliént of een therapeut was en van de moed die hijzelf bezat en aan
anderen wilde meegeven. Want hoewel hij een groot pleitbezorger was van
verbindingen en integratie, een en/en (both/and) benadering, eerder dan
een of/of benadering, hij was niet bevreesd om duidelijke keuzes te maken,
er consequent naar te handelen. Andersen hield erg veel van citaten, en
het volgende citaat van Heinz von Foerster zou in deze context zeker zijn
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goedkeuring hebben weggedragen: “The ethical imperative: act always to
increase the number of choices”.

Het boek over ‘crossroads’ is er uwiteindelijk gekomen, al heeft hij het niet
zelf geschreven en kreeg het cen andere naam. Hoewel de teksten van
Andersen erg levendig en helder zijn verkoos hij hoe langer hoe meer de
levendige ontmoetingen van het gesproken woord boven het eenzame
werk van het schrijven. Harlene Anderson uit de USA en Per fensen uit
Noorwegen — met beiden onderhield hij een nauwe band - zorgden als
redacteuren voor een verzameling van persoonlijke reflecties en teksten,
en andere, meer filosofische en therapeutisch geinspireerde artikels (van
ondermeer Harlene Anderson, Lynn Hoffman, Peggy Penn, John Shotter
en Jaakko Seiklula), Het boek kreeg de voor de hand liggende en toch veel-
zeggende titel Innovations in the Reflecting Process. Het interview van Per
Jensen met Andersen kreeg in dit boek titel de naam ‘Crossroads. Ander-
sen kreeg dit passend eerbetoon voor ziin zeventigste verjaardag, enkele
maanden voor zijn plotselinge dood. In zijn meest bekende boek The
Reflecting Team. Dialogues and dialogues about the dialogues uit 1991 en in
het hoger vermelde interview met Per Jensen beschrijft hij ondermeer de
context voor de eerste crossroads waar het voor Andersen allermaal begon:
Noord-Noorwegen.

BE NCORSE CONTEXT

De omgeving waar Andersen werd geboren (op 2 juni 1936) en opgroeide,
ligt in een uitgesterkt gebied in het noorden van Noorwegen, net boven
de poolcirkel. Noorwegen is een lang en smal uitgestrelt land en heeft
de vorm van een tak aan een boom, zo schrijft hij (1991) met veel liefde
voor zijn land. Om een idee te geven van de grote afstanden in dit land:
de afstand van Tromse in het noorden, tot Oslo, de zuidoostelijke hootd-
stad, is ongeveer zo groot als de afstand tussen Oslo en Rome. De meeste
inwoners in het noorden leven verspreid in kleine dorpen, of in een van de
weinige ‘grotere steden, zoals Tromse, ¢en stad met ongeveer 50.000 inwo-
ners. In deze stad zal Andersen later als professor sociale psychiatrie aan de
slag gaan. De natuwr in het noorden is ruwer en kent minder vegetatie dan
het meer groene zuiden. Toch is het klimaat niet echt hard of onherberg-
zaam te noemen, zelfs niet gedurende de sneeuwrijke winters.
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Wat wel voor ongemak zorgt is het gebrek aan licht gedurende de winter-
maanden, of het gebrek aan duisternis gedurende de zomer. “Het zuiden
van Noorwegen is min of meer Europees te noemen, met normale dagen van
cen gewone duur. Magy in het noorden zijn er twee maanden van licht en twee
maanden van duisternis. {...) De duisternis en de sneeuwstormen in de win-
ter geeft een mens veel tijd om te denken, en te herdenken. Uitstapjes naar de
bergen in het midden van de stille nachten in juni bemoedigen het uitwerken
ent itdragen van ideeén” (Andersen, 1991, p. 4). Het is in deze afgelegen
omgeving dat Andersen vanaf 1983 zijn befaamde June Seminars’ zal hou-
den, seminaries waarin haast alle grote namen uit de familietherapie zul-
len deelnemen, van Lynn Hoffman, Peggy Penn, Heinz von Foerster, Ernst
von Glaserfield, Flumberto Maturana over Luigi Boscolo en Gianfranco
Cecchin, Harlene Anderson en Harry Goolishian, Kenneth Gergen tot
John Shotter, Elspeth McAdam en Michael White.

De bedoeling was niet zozeer om grote namen uit de systeemtherapie naar
Noord-Noorwegen te halen, maar veeleer om laagdrempelige en informele
ontmoetingen te organiseren voor wie geboeid was door hulpverlening aan
mensen en systemen. Meetings waar in een ongedwongen en open sfeer
deelnemers hun ervaringen en ideeén konden uitwisselen, in tegenstelling
tot de toen {en ook nu nog) gekende meer formele top-down presentaties.
Andersen wilde vooral een dialoog tussen mensen organiseren. Hoewel
juni, vanwege de lange dagen, een bijzondere tijd was om deze seminaries
te organiseren, moedigde hij zijn bevriende collega’s aan om deze streek
ook in de winter te bezoeken. Niet in het minst, aldus Andersen, om de
bijzendere sfeer en de magie van het Noorderlicht te proeven,

EEN RESPECTVOL TEMPO

Het lijdt geen twijfel dat de ideeén over het Reflecting Team en Reflecting
Processes in deze omgeving een ideale voedingsbodem kenden. Een context
van verlangzamen en stilstaan, van reflectic en bezinning, van respect voor
de natuur, haar tijd en ruimte en van respect voor het ritme en aarzelingen,
ook voor de traagheid van cliénten, “Het voelt intuitief juist aan dot cliénten
de tijd moeten krijgen om mij te vertellen wat ze graag zouden willen dat ik
weel. Dat betekent dat ik, als een luisteraar, erg voorzichtig moet zijn en hen
niet moet onderbreken” (Andersen, 1995, p. 23). Wie Andersen bezig heeft
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gezien met een cliént of een gezin kan getuigen van deze zorgvuldigheid
in het luisteren en respect voor het tempo van de cliénten. Voor sommigen
betekende dit wel een erg traag tempo, alsof hij het gesprek wilde vertra-
gen tot een heel langzaam in- en vitademen. Deze traagheid in het the-
rapeutisch proces bezorgde Andersen in 1993 zelfs de fictieve (en vooral
humoristische) prijs aan het departement van ‘Tijd studies, ook gekend
als het departement van ‘procrastinatie en uitstel, aan de universiteit van
‘Klagenfurt’ (Epstein, Wiener, & Epstein, 2007, p. 146).

Het tempo waarmee hij naar cliénten, gezinnen en collega’s luisterde,
stond in schril contrast met zijn gedreven temperament en zijn intense
en sportieve levenshouding. Een temperament dat hem als jonge thera-
peut de bijnaam fast Tom’ opleverde. Wie de latere Andersen aan het werk
zag, kon dit nauwelijks geloven, tenzij men de immer grote gedrevenheid
als snelheid kon decoderen. Hoe dan ook, zorgvuldig luisteren en durven
vertragen, stil staan om ondermeer beter te kunnen reflecteren, kwamen
centraal te staan in zijn ideeén en werk, Het zijn deze luisterbereidheid
en openhetd voor systemen en contexten die Andersen reeds vroeg deden
veranderen. Van een klassicke arts en hiérarchische expert evolueerde hij
naar een systeemtherapeut voor wie respect en gelijkwaardigheid in de
samenwerking centraal kwam te staan.

HET BELANG VAN DE CONTEXT

Ty het interview met Jensen beschrijft Andersen welke sterke indruk mensen
in hun context reeds van jongs af aan op hem maskten. “Wanneer ik als cen
jonge regionale dokter huisbezoeken aflegde. zag ik hoe familie en buren in de
keuken kwamen tot deze haast gevuld was. Ze kwamen om hun bezorgdheid te
tonen en de bereidheid om te helpen wanneer dit nodig zow zijn. (...} Een ander
voorbeeld komt uit het psychiatrisch hospitaal in Tromse waar opgenomen
personen vaak van erg ver weg kwamen. De meesten werden evg zwijgzaam in
het hospitaal en dat trof me erg diep. Het maakte me ongemakkeliik om te zien
hoe sterk ze naar hun thuis verlangden” (Jensen, 2007, p. 158).

Met deze voorbeclden onderstreepte hij het belang van omgeving en con-

text; een belang waaraan hij altijd aandacht zou schenken en erg gevoelig
voor zou blijven. Overigens is zijn grote gevoeligheid voor het ongemak en
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de pijn van anderen een rode draad doorheen zijn loopbaan. T am afraid
of hurting people” erkent hij verder in dit interview. Alhoewel deze gevoe-
ligheid hem vaak ongemalckelijkheid (discomfort’) bezorgde, in gesprek-
ken ging hij dit lijden nooit uit de weg, wat tot een meer gelijkwaardig
therapeutisch handelen leidde.

Dit ongemak zorgde er voor dat hij en zijn collega’s de ‘gesloten ruimte’
(closed room’) van het therapeutische kantoor verlieten en bij mensen of
families aan huis gingen. “De meesten van ons konden de idee niet achter
zich laten dat mensen uit het noorden, of ze nu gezond of ziek waren, sterk
verbonden waren met de plaatsen waar ze vandaan kwamen. We vonden
dat de dienstverlening zo veel als mogelijk moest plaatsvinden in de lokale
gemeenschappen en in overeenstenuming met de uisdagingen die de klinische
praktijk stelde. Sommigen onder ons begonnen de lokale gemeenschappen en
de professionele stafleden te bezoeken. Vrij snel begrepen we dat de manier
van werken nieuwe paden moest betreden in vergelijking met wat we gewoon
waren in de hospitalen. We zagen duidelijk dat bij problemen gemakkelijk
veel mensen betrokken waren, zowel persoonlijk (familie, vrienden, kennis-
sen; BH) als professionelen. Daarom moesten we deze beide partijen dan ook
betrekken in ons cigen werk” (Andersen, 1991, p. 7}.

Dit was het begin van outreachend en contextgericht werken in de jaren
zeventig. In 1978 werd hij benoemd tot professor in de sociale psychiatrie
in Tromse en zou hij, samen met zes andere collega’s, twee belangrijke pro-
jecten starten. Eén was het geven van opleiding in ‘systeem georiénteerde
familietherapie’ en het ander was het vorm geven aan hun ideeén om beter
te werken met de eerste lijn om psychiatrische hospitalisatie tegen te gaan.
Dit werd ondermeer mogelijk gemaakt door de Noorse samenleving. De
positieve keerzijde van de hoge levensstandaard en hoge belastingen zorgde
voor een gunstige attitude fegenover de sociale zekerheid: ruim één derde
van de belastingen gaat naar de gezondheidszorg en sociale voorzieningen.
Drat het project succesvol was, blijkt uit een daling van de hospitalisatiecij-
fers met bijna 40 % (Andersen, 1991, p. 8). Het succes leidde echter fot een
gespannen verhouding met de psychiaters die in de klinieken werkten. Dit
gaf Andersen een belangrijke les in om het even welk veranderingstraject.
“Nieuwe ideeén zullen tegenkantingen opwerpen, wanneer ze van buiten het
systeem worden opgelegd. Div ideedn waarmee het systeem zelf mee naar voven
komt zullen dan ook het beste groeien” (Andersen, 1991, p. 8). Andersen zal
nooit meer in een eigen praktijkraimte werken, maar de werekd rondtrekken
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voor consultaties bij collegd’s of bij mensen thuis. Een merkwaardig en boei-
enrd detail is dat hij dit deed zonder GSM te bezitten. Hij las wel zijn e-mails
tot in de luchthavens toe, maar hield niet van het snelle en opperviakkige
karakier van mobiele telefonie.

Veel van zijn ideeén over outreachend en contextgericht werken worden
nu over heel de wereld toegepast. Wellicht het best gekend in Vlaanderen
zijn de toepassingen van netwerken in de psychosezorg van de Fin, Jaaklo
Seikkula, die in de jaren negentig regelmatig in het buurland Noorwegen
op (be)zoek zou gaan (zie onder meer Seikkula, 2006).

EEN BLJZONDERE ONTMOETING: BULOW-HANSEN

Twee personen die Andersen in de (begin) jaren tachtig ontmoet, maken
een zodanig grote indruk dat ze hem zowel praktisch als theoretisch blij-
vend beinvloeden: de Noorse fysiotherapeute Aadel Bitlow-Hansen en
de voormalige directeur van het Galveston Family Institute in Houston,
Texas, Harold Goolishian. Zij zorgden voor een belangrijke ‘crossroad’
voor Andersens manier van denken.

DE METAFOOR VAN ADEMHALING

Andersen raakt in contact met het werk van Aadel Bolow-Hansen via een
bevriende collega fysiotherapeute. Samen met enkele collega’s werkt hij
van 1983 tot 1986 aan een boek over haar werk {fannssen et al,, 1997).
Om dit megelijk te maken besluiten ze haar werk te filmen - een goede
manier om alles zorgvuldig te observeren, stil te staan en te leren. Het is
hier dat de metafoor van ademhaling voor Andersen tof leven komt en
haar volle betekenis krijgt. In het boeiende hoofdstuk Reflecting Processes;
Acts of Informing and Forming met de veelzeggende ondertitel You can bor-
row my eyes, but you must not take therm away from mel it 1995 schrijft hij
hoe belangrijk en rijk deze metatoor wel is. Maar ook hoe belangrijk taal
en betekenisgeving daarbij is. “Zij liefen me beide een wereld zien waar ik
voordien nog nooit naar gekeken had. (...) I-de-wereld-zijn betekent zifn-
in-ademhaling. Al onze vitdrukkingen en al onze gesproken woorden komen
met het uitademen; onze lach laat onze gelukkige gevoelens gaan; onze tranen
brengen onze trieste gevoelens naar buiten, onze trillende stem onze angstige
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gevoelens, enzovoort. Alle onze gedachten en gevoelens worden naar voren
gebracht gedurende het uitademen” (Andersen, 1995, p. 14).

Andersen schreef of sprak over Billow-Hansen steeds met bijzonder veel
waardering en respect. Hieruit vloeide ook bewondering en respect voort
voor het leven en de mens. Het (lichaams)werk van Biilow-Hansen bete-
kende voor het therapeutische werk meer dan enkel de metafoor van
tempo of respect. ledereen die geleerd heeft aan lichaamstaal aandacht te
besteden, kent inmiddels de uitingen van zowel lichamelijke als psychische
spanning: opgetrokken hals, gespannen spieren, krampachtige lichaams-
houding, een zware ademhaling en een gesloten lichaamshouding (benen
over elkaar, de armen gekruist voot de borst). Via het lichaamswerk stelde
Bilow-Hansen vast dat met een persoon te helpen de spieren te strekken
en zo het lichaam opnieuw meer open te stellen, de persoon ook spon-
taan beter begon te ademhalen. Ze kon dit enkel op de juiste manier doen
wanneer ze zorgvuldig naar de ademhaling en de spierspanning van de
persoon keek, luisterde en voelde en haar aanraken daar zorgvuldig op
afstemde. Of haar manier van werken heel anders of bijzonder is in verge-
lijking met andere fysiotherapeuten vermeldt Andersen niet, maar wel hoe
haar persoon en werk een bijzondere invioed op zijn manier van werken
uitoefende.

"EEN KLEIN VERSCHIL DAT VERSCHIL MAAKT"

“Deze observaties leerden me op zn minst twee dingen”, aldus Andersen.
“Vooreerst maakte het de idecén van Gregory Bateson over verandering erg
zichtbaar. Bateson zag verandering als een verschil dat zich over de tijd uit-
strekt. Hij dacht ook dat een verschil niet uit zichzelf komt, maar tegelij-
kertijd mef een ander verschil. Bijvoorbeeld, wanneer de temperatuur daalt,
doet iemand zifn jas aan” (Andersen, 1995, p. 15). In deze context verwijst
Andersen wat graag naar cen bekend citaat van Bateson: “a difference that
makes a difference” {Bateson, 1972 zoals geciteerd in Andersen, 1991, p. 12
& 17; 1995, p. 15). Het werk van Bilow-Hansen en de ideeén van Bateson
zorgen ervoor dat Andersen in zijn praktijk zorgvuldig aandacht besteedt
aan welk verschil nu precies voor verandering zorgt. Hij schrijft over drie
soorten verschillen, waarvan slechts één voor ‘a difference that makes a
difterence’ zorgt. “Wat te gewoon is zorgt niet voor een verschil. Wat te onge-
woon is zorgt evenmin voor een verschil. Het is wat net gepast ongewoon is
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dat voor een verschil zorgt” (Andersen, 1995, p. 15). Dat Andersen hierbij
eerder aandacht besteedt aan kleine verschillen en veranderingen in het
therapeutische proces dan aan grote revolutionaire duidingen of ingrepen
is duidelijk. Hij verwees in dit verband wel eens naar deze uitspraak van
Albert Einstein: “Maak alles zo eenvoudiy als mogelifk. Maar ook weer niet
nog eenvoudiger”. Eenvoud en gericht zijn op kleine veranderingen typeren
sterk Andersens therapeutische werk.

THERAPIE. EEN PROCES VAN WEDERZUDSE DIALOOG

Fen tweede belangrijke les uit het werk van Bidow-Hansen gaat over het
therapeutische proces en de interactie tussen de therapeut en de persoon
of het gezin. Andersen verwijst naar hoe Bitlow-Hansen zorgvuldig in het
oog houdt hoe de persoon reageert op een beweging van haar hand alvo-
rens ze haar werk verder zet. “Toegepast op psychotherapie betekent dit dat
ik dien te wachien en goed toe kijken hoe de ander reageert op wat ik zeg of
doe vooraleer ik in een volgende stap iets zeg of doe. Het volgende wat ik zeg
of doe moet beinvioed worden door wat de persoon antwoordde op wat ik net
zei. Daarom moet ik langzaam genoeg gaan om fe zien en horen hoe het voor
de andere persoon is in het gesprek. Als het te ongewoon is zal de ander zich
oncomfortabel voelen en me dit door een of meerdere signalen laten mer-
ken” (Andersen, 1995, p. 15). Zijn aandacht voor kieine, ook lichamelijke
details en het zorgvuldig inspelen op het tempo van de cliént en het gezin
maken duidelijk dat voor Andersen bhet wezenlijke van therapie eerder in
het proces en de dialoog te vinden is, dan in de techniek of het resultaat. De
grote gevoeligheid voor de (taal van de) mens met wie hij in ontmoeting
treedt, wordt onder de vorm van een grote zorgvuldigheid in het Juisteren,
geinspireerd door het werk van Billow-Hansen, een van Andersens grote
kwaliteiten en een uiterst belangrijke hoofdlijn in zijn manier van werken.

REFLECTING TEARR EN REFLECTING PROCESSES

De persoon en het werk van Bitlow-Hansen beinvioedden vooral de thera-
peutische praktijk van Andersen. Voor zijn manier van denken over the-
rapie was Harry Goolishian erg belangrijk. Maar zijn belangrijkste verwe-
zenlijking, het in de praktijk brengen van het ‘Reflecting Team', dateert van
vGor zijn ontmoeting met Goolishian. Zoals bij zoveel verwezeniijkingen
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is de uitleg na de feiten nog rijker dan de uitvinding zelf, en dat was bij het
‘Reflecting Team’ niet anders.

De praktijk van het Reflecting Team dateert van 1985 Het baanbrekende
artikel in Family Process verschijnt in 1987 en het boek The Reflecting Team.
Dialogues and dialogues about the dialogues werd gepubliceerd in 1991
Vooral in het boek en in zijn latere teksten komt de inviced van de vele
gesprekken die hij met Harry Goolishian voerde sterk 1ot uiting. Maar, zoals
Tom Andersen het zelf geformuleerd kon hebben: ‘Practice came first.

In het eerste hoofdstuk van The Reflecting Team. Dialogues and dialogues
about the dialogues beschrijft Andersen het ontstaan van het Reflecting Team.
Het gebruik van een doorkijkspiegel was in de jaren zeventig en tachtig een
goed ingeburgerde methode binnen de familietherapie, en vooral gekend
vanuit de Milanese school (Selvini Palazolli et al., 1980). Andersen beschrijft
hoe hij zich gecharmeerd voelde door de Milanese manier van voorzichtige,
respectvolle vragen (onder meer neutrale en circulaire vragen, zie Selvini
Palazolli et al,, 1980). Maar hij voelde zich ongemalkkelijk bij de eenvijdige,
bevreemdende conversaties van het therapeutenteam achter de spiegel {con-
versaties die de cliénten niet konden horen) en de eenzijdig strategische (en
paradoxale) interventies. (Andersen, 1991, 1995). De Milanese stijl, die begin
jaren tachtig ook in Noorwegen werd toegepast, leidde bovendien nog tot
een ander ongemak. In een poging om dé juiste interventie te vinden, stootte
men vaak op het antwoord van het gezin dat ze niet akkoord konden gaan
met de interventie. Op deze manier kwam men in een offof situatie terecht:
ofwel had het gezin gelijk, ofwel het therapeutenteam. In de zoektocht om
een juist, passend verschil te maken, veranderde Andersen en zijn collega’s
naar interventies meer in deze stijl: “Tn garvelling met wat jullie zagen, zagen
wif dit”, en “In aanvulling op wat jullie reeds probeerden, kun je misschien ook
dit proberen” (Andersen, 1995, p. 16). Deze verschuiving van een of/of bena-
dering naar een en/en (both/and) benadering betekende een verandering
van een meer gesloten en hiérarchische benadering naar een meer open en
democratische benadering. Toch zou het nog enkele jaren duren tot Ander-
sen en collega’s hun ideeén rond volledige openheid en gelijkwaardigheid in
de dialoog durfden omzetten in praktijk.

In hun zoektocht naar een minder strategische, meer open en gelijkwaar-
dige conversatie en dialoog stelden Andersen en zifn medewerkers aan de
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therapeut en het gezin voor om de reflecties en gesprekken van het team
achter de spiegel mee te volgen. Dat gebeurde in maart 1985, Een jonge
collega-therapeut was in gesprek met een moeder, vader en hun dochter en
het gesprek over hoe het er thuis aan toe ging was niet bepaald opbeurend.
Moeder was al enkele keren opgenomen omwille van suicidepogingen en
zowel moeder als het gezin hadden het erg moeilijk om ook maar enige
positiviteit aan de dag te leggen. De therapeut werd mee de hopeloos-
heid ingezogen. De teamleden achter het screen probeerden de therapeut
‘optimistische vrager® mee te geven, maar dit had slechts het omgekeerde
effect: het antwoord van het gezin was even onmiddellijk als pessimistisch.
Het was op dit moment dat Andersen de omkering van de structuur voor-
stelde. “Wanneer jullie dit een goed idee vinden” zei hij, “dan willen we jullie
voorstellen dat jullie allen, zowel de familie als de dokter, hier blijven in jullie
stoelen. Ons materiaal staat ons toe het licht te dimmen in jullie kamer, en
we zullen de lichten aandoen in onze kamer, Zo kunnen jullic ons zien, en
wij kunnen jullie dan niet meer zien. We kunnen ook het geluid aanzetten,
zodat jullie ons kunnen horen en wij jullie niet meer” (Andersen, 1991, p.
11). Deze letterlijke ommekeer in manier van werken, op een erg trans-
parante wijze de reflecties en dialogen van de tearnleden achter de spiegel
delen, bleek erg bevrijdend, nuttig en zinvol en is tot op heden wereldwijd
van grote invloed in het werken met teams en gezinnen. De therapeutische
relatie werd vee] gelijkwaardiger, vrijer, & surprising freedom’ (Andersen,
1991, p. 12), en meer op samenwerking gericht.

Een van de helpende factoren in het delen van reflecties van het team met
het gezin en de therapeut ligt in het feit dat deze laatsten een adempauze
kunnen nemen en nieuwe, net iets andere informatie ter beschikking
krijgen: “Het Franse réflexion, dat dezelfde betekenis heeft als het Noorse
refleksjon’, betekent: iets wat men hoort wordt eerst in gedachten overwogen,
alvorens men een anfwoord geeft” (Andersen, 1991, p. 12). De input van
nieuwe informatie bezorgt een gezin en de therapeut die vast komen te
zitten (standstill’ of Stuck system’) de mogelijkheid om opnieuw in bewe-
ging te komen. Het is in deze context dat Andersen de ideeén opgedaan
bij het studeren van het werk van Biilow-Hansen toepast op het Reflecting
Tear en later op Reflecting Processes en de ideeén van Bateson ver ver-
der integreert in deze vorm van therapie. Voorwaarde voor een helpende
verandering is dat de reflecties van het team respectvol en uitnodigend
geformuleerd worden, aansluiten bij het proces van de therapeuten en de
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cliént{en) en net genoeg verschil inbrengen. “Wat net gepast engewoon is
zorgt voor een verschil” (Andersen, 1995, p. 15).

Bij het Reflecting Tearn gaat het meer om het reflectieve proces dan om de
techniek: “De krachf van de reflectieve idee ligt niet zozeer in het veranderen
van ruimies, maar veeleer in het veranderen van perspectieven,” (Davis &
Lax, 1991 zoals geciteerd in Freedman & Combs, 1996, p. 169). Andersen
(1991) beschrijft hoe het Reflecting Team verschillend kan worden inge-
vuld: met één, twee of meerdere personen. De reflecties kunnen zowel op
vraag van de cliénten en de therapeut als op vraag van het team worden
weergegeven, maar de beslissing om de reflecties al dan niet te laten plaats-
vinden ligt bij de cliénten en de therapeut voor de spiegel. Andersen: “Tk
vraag aan het gezin: Er zijn enkele mensen die geluisterd hebben naar ons
gesprek. Zou je grang luisteren naar wat ze aan het denken waren of wat
zou het beste zijn voor jullie? We kunnen hier kunnen stoppen met praten, of
we kunnen voortdoen zonder het team. Wat zou het beste zijn voor jullie?”
(Andersen, 1995, p. 20). Het criterium voor succes ligt niet langer bij de
therapeut, maar veeleer bij de cliént en het gezin. In {latere) publicaties zal
Andersen nog uitdrukkelijker de nadruk leggen op het retlectieve proces
in zijn geheel.

De teksten over het Reflecting Team en Reflecting Processes bezitten een
grote rijkdom aan filosofische gedachten en blinken uit in bijzonder prak-
tische handvatten voor de therapeutische praktijk. Inspirerend is een reeks
mogelijke vragen die Andersen heeft neergeschreven (zie Andersen, 1987,
1991, 1995). Zo besteedt hij zorgvuldig aandacht aan de geschiedenis van
de beslissing om hulp te zoeken. Hij vraagt wie als cerste de idee had om
hulp te vragen en wie het meest terughoudend was (deze persoon zal met
name bijzonder attent zijn voor vragen die te ongewoon zijn en te veel
verschil betekenen). Verder zal hij vooral aan het gezin vragen hoe 7ij het
gesprek willen vorm geven.

“Hoe zou je graag deze ontmoeting willen pebrutken?” En: “Over welke
onderwerpen zou je het groag willen hebben in dit pesprek?” De vragen bij
het begin van de ontmoeting zijn vitnodigend en open naar alle gezinsle-
den, maar tonen eveneens respect voor de verschillen waarmee mensen in
het gesprek staan, Andere vragen die Andersen beschrijft betreffen onder-
meer de setting en het team, het probleem en het gebruikelijke patroon.
Boeiend en leuk zijn ook de vragen die, volgens Andersen, hoop genere-
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ren. Deze vragen zijn zeker geen technische voorschriften, maar verwij-
zer meer naar een attitude, een manier van therapeutisch denken en wer-
ken, waarbij authenticiteit er oprechte interesse centraal staan. Het meest
belangrijke en uiteindelijke criterium is of het voor de cliént en zijn omge-
ving, het gezin en de famnilie nuttig kan zijn. Dit vraagt hij cok letterlijk aan
net gezin: “Welke van onze gedachten, waar we naar luisterden en wat we
zegden zijn het meest helpend voor jullie?” {Andersen, 1991, p. 34).

DE POSTRAODERNE OMWENTELING EN BUZONDERE
ONTMOETINGEN: HARRY GOOLISHIAN EN HARLENE ANDERSON

Het concept en de praktijk van het Reflecting Team is een symbool voor
de veranderingen die de systeemtherapie in de jaren tachtig doormaakte.
In dit verband wordt ook wel gesproken van de verandering van de eerste-
orde-cybernetica naar de tweede-orde-cybernetica en even later van een
modern naar een postmodern paradigma.

De meest opvallende verandering is in de positie van de therapeut en
het contact tussen de therapeut en het gezin. In de eerste-orde-cyberne-
tica stond de therapeut als observator meer buiten het systeem en werd
er verondersteld dat de observator door de afstand een meer objectieve
kijk kon hebben op het gezin en op de werkelijkheid. Ook de idee dat er
een objectieve kennis van de werkelijkheid mogelijk is behoort tot dit
paradigma. Dit wordt in de tweede-orde-cybernetica en nog duidelij-
ker in het postmoderne paradigma (en in de praktijk van het Reflecting
Team) radicaal omgedraaid. Therapeut en clignt of gezin werken samen
en hebben een andere kijk op zaken, maar deze is niet minder of meer,
en zeker niet minder of meer waar. In het postmoderne paradigma wordt
de metafoor van de cybernetica volledig verlaten en komt de metafoor
vai taal en een veetheid aan perspectieven centraal. Harlene Anderson
verwoordt het: ‘Het postmoderne denken richt zich naar “kennis als een
breedvormige (discursive’) praktijk, naar een veelheid van verhalen, die
meer plaats- en contextgebonden zijn, soepel ook in betekenis”; het richt
zich naar “een veelheid van benaderingen bij de analyse van subjecten
zoals kennis, waarheid, taal, geschiedenis, her zelf en macht”. Het bena-
drukt de “relationele notunr van kennis en de creérende natuur van taal’”.
{Anderson, 1997, p. 36).
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Andersen zelf spreekt over de idee van Multiversa tegenover de vroegere
idee van het bestaan van één universum en objectiviteit. “Dit leidt ons tot
de conclusie dat in een ruimere context elke beschrijving of verklaring afhar-
kelifk is vam de observator en elke persoon die dezelfde situatie beschrijft, zal
et een andere versie naar voren komen. Wanneer deze versies vergeleken
worden, zullen ze wat verschillend zijn. Geen beschrijving is echier beter dan
een andere. Ze zifn allernaal even-‘waardig” (Andersen, 1991, p. 26). In
Harry Goolishian vond hij een warme vriend en stevige bondgenoot voor
deze ideeén.

Goolishian kwam voor de ecrste keer naar Noorwegen tijdens een van
de eerste juni seminaries, in 1985, enkele maanden nadat het Reflecting
Team voor de eerste keer in de praktijk werd omgezet. De vriendschap en
bewondering voor elkaars werk waren wederzijds. Goolishian was onder
de indruk van het werken met een Reflecting Team. Het zou Andersen
ertoe aanzetten om zijn ideeén le verduidelijken en neer te schrijven. In
het therapeutisch contact wordt zowel door Andersen als Goolishian de
therapeut niet langer als expert gezien, maar als lemand die samen met
de cliént op zoek gaat naar mogelijkheden. De digént wordt beschouwd
als co-expert of co-researcher {Andersen, 1995) waardoor beider benade-
ringen vooral procesmatig en cliéntgericht genoemd worden. [lustratief
voor deze bijzondere gerichtheid naar de woorden en de taal van cliénten
is het gekende concept van not-knowing’, dat Goolishian samen met Har-
lene Anderson zou ontwikkelen (zie Anderson & Goolishian, 1988). Met
dit concept onderstrepen zij het belang van het zich in de therapeutische
conversatie niet laten leiden door vooringenomen kennis, maar vooral uit
te gaan van wat zich op dat moment in de ontmoeting tussen mensen aan-
dient.

In de therapeutische conversatie zou men een heel nieuwe taal gaan spre-
ken. “..We oefenden met deze nieuwe manier van werken, en na wat met
Harry gepraat te hebben - ondertussen een jaar later - begon ik fe beseffen
dat we met een totaal nieuwe manier van denken bezig waren. We stopten
met familiemappen te maken en alles wat met structuur te moken had. We
dachten over de persoon op een compleet andere manier, in relatie met de
conversatie, die op haar beurt verbonden is met een topic en een sifuatie. We
gaven het woord structuur’ op, ... en van dan af aan waren alle ingenieurs-
woorden verdwenen” (Jensen, 2007, p. 167).
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Met ingenieurswoorden doelt Andersen op de taal vit de eerste-orde-
cybernetica. Migerode en Rober (1997) spreken in dit verband over een
nieuwe taal voor de gezinstherapie. Een taal die minder gericht was op
de gezinnen die mogelijke problemen zouden veroorzaken, maar meer op
mogelijke openingen in de dialoog tussen de gezinsleden. Andersen citeert
Lynn Hoffman: “De oude epistemologie impliceerde dat systemen problemen
creéren. De nieuwe epistemologie impliceert dat problemen het sysieem cre-
eren (Hoffman, 1985 zoals geciteerd in Andersen, 1991, p. 36). Andersen
spreekt dan ook liever de taal van Anderson en Goolishian die het heb-
ben over betekenissystemen (meaning-system). “Een betckenissysteem kan
gezien worden als een groep van mensen die met elkaar verbonden zijn om in
een bepaalde situatie samen iets te doen” (Andersen, 1991, p. 38).

Taal en betekenisgeving komen dus centraal te staan. Opvallend is daarbij
de inspiratie die hij vond in het werk van de (taal)filosoof Wittgenstein
(1953) en de Russische filosofen Bakhtin (1981) en Vygotski (1988). Taal
en kennis worden door deze filosofen niet gezien als een objectief gegeven,
maar als dialogisch, als iets dat zich vormt in gesprekken tussen mensen.
Taal en woorden krijgen slechts betekenis in de concrete dialoog tussen
mensen, piet in abstracte theorieén. Andersen verwijst in dit verband naar
de veelzeggende citaten van Wittgenstein: “De befekenis van het woord is in
het gebruik ervan in de taal” en “Enkel in de stroom van gedachten en leven
krijgen woorden betekenis” (Wittgenstein, 1953 zoals geciteerd in Shot-
ter, 2005, p. iii). Taal betekent voor Andersen alle mogelijke vormen van
expressie, zowel verbaal als non-verbaal. Bij deze manier van taalbenade-
ring zijn woorden niet alleen in-formatief, maar ook formatief: woorden
zorgen voor gesprekken en een mens wordt pas wie hij is in dizlogen die hij
aangaat. Opnieuw verwijst Andersen naar Wittgenstein: “De faal waarin
we ons bevinden zorgt enerzijds voor de mogelijkheden en anderzijds voor
de beperkingen van wat we begrijpen” (Andersen, 1995, p. 30). In de thera-
peutische praktitk kan een dialoog hoop creéren en komt grote nadruk te
liggen op de concrete uitwisseling tussen mensen. Andersen kon wat dat
betreft niet genoeg herhalen wat hij zowel van Wittgenstein als Goolishian
geleerd had: “Luister en kijk goed naar wat de mensen zeggen, en nief naar
wat je denkt dat ze bedoelen” (Andersen, 1991, 1997; Denborough, 2001).

De idee dat de mens gevormd wordt door een ‘innerlijke kern’ zal Ander-
sen afwijzen (Andersen, 1995): de mens wordt gevormd door taal en dialo-
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gen, door sociale interacties, en niet door het onbewuste. Hij maakt wel, in
navolging van Vygotski, een onderscheid tussen een innerlijke dialoog en
een uiterlijke dialoog. Zo zal de innerlijke dialoog - of de reflecties van bij-
voorbeeld de therapeut — mee vorm kunnen geven aan de uiterlijke dialoog
- de gesprekken van de therapeuten met het gezin - van het Reflecting Team.
Veor een verdere uitwerking van deze ideeén wordt verwezen naar de tek-
stent van Andersen (1991, 1997, 2007) en Rober (1997, 1999, 2002, 2005).

EEN MOEDIG MAN VOOR WIE ETHIEK CENTRAAL STOND

Het is niet gemakkelijk om een goed bilan op te maken van jemands ver-
wezenlijkingen, en dat is niet anders met het werk van Andersen. Op som-
mige mensen maakte hij erg veel indruk, andere familietherapeuten vra-
gen zich af hoe het komt dat hij met slechts één grote publicatie toch grote
naam en faam verkreeg en behield.

Psychotherapie en dus ook syteemtherapie is geen exacte wetenschap,
maar veeleer een humane wetenschap, een boodschap die Andersen
vooral wilde overbrengen. “Veel mensen in het werkveld zijn druk bezig met
het leren van technieken op een manier die alle menselijikheid mist. Tk ben
bezorgd dat de taal van fechnologie en de taal van geld de overhand begint
te nemen bij therapeuten, hen aanmoedigt om efficiénte observeerders en
herstellers te worden” (Denborough, 2001, p. 79}, Andersen verwees in dit
verband naar zijn waardering voor het werk van Imanuel Levinas, die een
onderscheid maalt tussen een filosofie van ontologie en een filosofie van
ethiek. Fen filosofie van ontologie houdt zich bezig met verklaringen door
observerend onderzoek. Een filosofie van ethiek daarentegen besteedt aan-
dacht aan wat zich afspeelt wanneer mensen samen zijn. Het hoeft geen
uitleg dat Andersen absolute voorrang gaf aan een filosofie van ethiek.

Dit is opnieuw het duidelijkst in de vitwerking van het Reflecting Team.
Andersens grote zorg om deze manier van werken niet verkeerd uit te voe-
ren bleef hem tot het einde van zijn leven bezighouden. “Sommige mensen
laten zich in met reflecterende processen door waarnemers te worden en ze
maken vervolgens allerlei vordelen over de familie — dit is een vriendelijk
gezin, dit is een gezin dat worstelt, dit is een functioneel gezin. Dan geven ze
het gezin instructies, zelfs als dit gebeurt op een vriendelijke wijze. Observe-
ren, definicren en instructies geven betekeni dat men een filosofie van ontolo-
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gie de voorrang geeft. Dit is een manier om zich in fe laters met reflecterende
teamprocessen, maar het is een manier die ik diep betreur” (Denborough,
2001, p. 76}, Daarentegen staat in de zienswijze van Andersen “een andere
manier om om te gaan met reflecterende processen ... je fe concentreren op
de relafies en in de veflecties aan het gezin terug te geven hoe hun verhaal
diegenen die luisteren heeft beinvioed” (...) Bijvoorbeeld “Wanneer ik de
vader dit of dat hoorde vertellen, werd ik wat bedroefd en begon mifn aan-
dacht it te gaan naar de vraag met wie vader hierover zou kunnen spreken?
Ik begon me af te vragen of het mogelijk zou zifn femand te vinden die de
vader zou kunnen begrijpen. Wie zou dat kunnen zifn? Hoe zou de vader
dit dilemma kunmen witleggen?” (Denborough, 2001, p. 77). Deze wijze van
reflecteren getuigt zowel van respect als oog hebben voor het verruimen
van de context.

Andersen was iemand die oog had voor de ruimere context waarin de
familietherapie zich afspeelde. In een interview in Zuid-Afrika zei hjj
hoezeer hij geinspireerd was door de woorden van Martin Luther King:
“Vrede betekent niet de afwezigheid van conflict, maar de aanwezigheid
van rechtvaardigheid” Andersen was niet enkel een man van reflecties en
van woorden, maar ook van daden. Zo hield hi} voor het IFTA- congres
(International Family Therapy Association) in Istanbual, in maart 2004, een
indrukwekkende lezing waarin hij een aantal wereldthema’s zoals terro-
risme, oorlog en armoede de revue liet passeren. Hij aarzelde daarbij niet
om kritisch te zijn. Zo klaagde hij de uitbuiting aan van de slachtofferposi-
tie van sommige sprekers uit de Verenigde Staten omwille van 9/11. “Voor
velen was 11 september 1973, wanneer Allende om het leven kwam, een veel
moeilijkere dag dan 11 september 2001. Dat moeten we onthouden, en elke
keer wanneer we over 9/11 spreken moeten we aangeven of we daarmee 1973
of 2001 bedoelen” (Andersen, 2004). Het vergt moed om dit te zeggen, net
zoals het moed vergde om een lezing te beéindigen met een stukje muziek
waar men stil van wordt. Tk zal daarom aan het einde van dit korte praatje
een stukje muziek spelen van Zbigniew Preisners ‘Requiem for my friend’
deel 4; Offertorium, wanneer we denken aan de 24 000 die gisteren gestorven
zijn aan de gevolgen van armoede” (Andersen, 2004).

3 Uhigniew Preisner is de componist van de flmmuziek van Kiestowski, BH
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Aan moed ontbrak het Andersen duidelifk niet, al bleek hij in alle mense-
lijkheid ook kwetsbaar. Zo gebeurde het hem wel vaker dat hij een work-
shop stopte omdat hij zich onbegrepen voelde of zijn pessimisme let door-
schijnen over de huidige gang van zaken in de (therapiejwereld. Maar hij
moedigde mensen altijd aan om, net zoals hijzelt, te blijven strijden voor
een betere wereld. “Tk geloof sterk dat alle therapeuten die zich engageren in
de politieck van de therapeutische praktijk bondgenoten moeten blijven om
het werkveld aan te moedigen om een filosofie van ethiek belangrijker te laten
worden dan een filosofie van ontologie. Er is een grote verscheidenheid in
idecén in de wereld van familicthevapie. Een grote verscheidenheid in basis-
assumpties — en ik geloof dat dit een goede zaak is. Maar er is nog meer dat
we gemeenschappelijk hebben. We moeten samen geéngageerd blijven in deze
bredere sivijd” (Denborough, 2001, p. 78).

EEN BUZONDERE FAMILIETHERAPEUT EN EEN
GEWONE FAMILIEMAN

Wanneer men over het leven en werk van gezinstherapeuten leest, zou
men haast vergeten dat ze zelf een gezin en cen familie hadden. Ander-
sen had een vrouw, Anne, vier kinderen, Siri, Sjur, Simen en Sille, en een
koningspoedel Chico. Er is een feuke anckdote over een dialoog die hij met
zijn hond had. “Van nature wit zijn het intelligente en sterke presteerders”,
7o sprak Andersen over zijn hond. “Maar het zijn geen jochthonden”. Op
eent dag in de kortdurende lente van Noorwegen probeerde Chico de jonge
vogels, die uit hun nest komen in deze tijd van het jaar, achterna te jagen.
“Ik viep hem terug en zei: “Je bent geen jachthond. Maak dat maar deel van je
gedachten.” Maar de reuk van de ‘idiote’ vogels trok hem steeds opnieuw aan,
Ik trok hem aun de leiband en crederde een band met hem. Toen waren er
twee banden, één tussen hem en mij en één tussen hem en de vogels™ (Soder-
lund, 2001, p. 2).

Andersen overleed op 15 mei 2007 tijdens een wandeling met zijn hond
aan de zuidkust van Noorwegen. Hij had er een buitenverblijf dat hij zelf
had gebouwd. “Tk ben aliifd sterk geweest in praktische zaken, veel meer dan
in emotionele aangelegenheden”, zo pleegde hij te zeggen®. Mogelijk had

4 Fersoonlijke mededeling, lsland, 2006
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hij zijn hoofd gestoten bij het struikelen, mogelijk had hij een bercerte
en was daardoor van de rotsen in de zee terechtgekomen. Wat dan ook,
zijn hond Chico bieef hem van de rotsen toeblaffen, al zullen we uiteraard
nooit zifn innerlijke dialoog te weten komen. Wel kennen we de gedachten
die Andersen naar aanleiding van zijn overlijden toegedicht werden.

From kere on in these mountains,

This sun, this sky

will be your Requiem

Scratched on the surface of the world

which you loved

And the consciousness of those that loved you.
(Sveinbjérn . Baldvinsson®)

Het tweede gedicht is afkomstig van zijn zoon Sjur:
De dood van een moment

Een feukende onrust, zoals in bomen voor de regen
Kan alles verloren gaan?

De schoenen die we aandoen

De bergen waar we onze handen op leggen en danken, of andere uitwegen
Niet te zifn waar jij bent

Is dat zoals het is?

Is dit de stilte die iedereen kan horen?

In de lucht rweeft een havik boven onze standbeelden
voor altijd in een punt in de tijd

De dood van een moment

Je kan verloren zifn

Dat weet ik

Net zoals deze gedichten vormen de reflecties en de teksten van Tom
Andersen een vitnodiging om te luisteren, stil te staan en de moed te heb-
ben om op te komen waarvoor we staan. Om te ifveren voor een betere
wereld, hoe weinig verschil we daarin ook kunnen maken. De woorden

5 ljslands gedicht, zie Moorse vereniging voor familietherapie: Norsk Foreniging for Familiterapi,
NFFT, www.nift.no
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van Andersen zijn, zoals gezegd, cen hart onder de riem voor elke systeem-
therapeut, en eigenlijk voor elke mens: “Het is een klein verschil dat verschil
kan maken...”
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